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实习经历

高途云集教育科技有限公司               新媒体 运营                     2025.05-2025.08

内容运营：基于竞品对标与热点监控，搭建选题库并制定内容方向，累计产出视频及图文60+条。其中
4条视频、2条图文成为爆款，全平台（抖音、小红书、视频号）总曝光量达60w+，点赞量1w+，实现
账号快速冷启动，涨粉近500人。
用户转化：主动建联100+位潜在用户，通过深度沟通挖掘用户痛点和学习需求，提供个性化咨询服务
，并结合产品优势进行精准推荐，有效提升用户转化意向，沉淀高潜用户社群。

成都品果科技有限公司                        新媒体运营（小红书方向）                      2025.10-2026.01

垂直领域内容运营：负责2个照片直播垂类小红书账号的日常运营，针对小众用户群体策划深度干货内
容，累计发布笔记70+篇，账号活跃度和粉丝粘性显著提升。
内容创新与视觉优化：结合APP调性与平台热点，独立完成选题策划、封面设计及图文制作（Canva/美
图秀秀），尝试AI生图、痛点开场等差异化形式，其中15篇笔记获精准曝光，单篇阅读量超1000。
粉丝互动与数据驱动优化：及时响应用户评论及私信，处理咨询70+条，回复率100%，通过深度互动
提升粉丝信任感。每周输出数据复盘报告，根据阅读、涨粉、互动率等指标调整内容策略，优化后笔记
平均互动率提升30%。

淘友天下技术有限公司       小红书内容运营                   2026.04 - 2026.07

内容产出：负责小红书笔记内容产出，累计撰写250+篇找工作方向笔记（含爆款向与干货向），其中
半数以上互动量破百，数十篇互动量破万，有效拉升品牌在小红书站内的内容权重与搜索占位
用户增长：独立运营职场八卦方向视频号，20天发布16篇图文类短视频内容，巧妙植入App下载钩子
，总播放量突破100万，涨粉近1000，其中单篇爆款带动AppDAU增长1%
达人执行：对接KOL/KOC合作沟通，负责笔记审核、发布时间排期协调，并回收后期互动及转化数据

个人总结

核心技能：具备扎实的数据分析能力，熟练使用剪映、Canva、美图秀秀及AI检索工具；深度理解小红
书、抖音、微博等平台规则与用户偏好。
思维活跃，执行力强，拥有优秀的文案功底与审美能力，能独立负责项目模块并确保结果达成。
擅长挖掘用户痛点与需求，具备同理心，能通过深度互动与体验优化提升用户满意度与粘性。
具备数据敏感度，善于通过复盘分析驱动流程优化与决策，持续提升运营效率与内容效果。
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